VSZP prichadza s praktickou pomocou pre poistencov v ¢ase nedostatku lekarov a
dlhych ¢akacich lehot

V sucasnej dobe ruSenia ambulantnych pohotovostnych sluzieb, vypovedi pediatrov

a dlhych ¢akacich déb k Specialistom podéava najvicSia zdravotna poist’oviia pomocnt
ruku takmer trom milionom poistencom. Vd’aka novej sluzbe Dr. Nonstop+ v ramci
vernostného programu Vernost+ sa moZu klienti VSZP spojit’ so v§eobecnym lekiarom ¢i
pediatrom kedykol’vek a odkial’kol’vek.

Pristup k sluzbe Dr. Nonstop+ ziskaji poistenci cez mobilnu aplikaciu VSZP, po splneni
podmienok vernostného programu. S lekarom sa mozu spojit’ prostrednictvom mobilne;j
aplikacie MEDDI app prevadzkovanej partnerom VSZP, a to telefonicky, cez chat alebo cez
videohovor odkial’kol'vek. Tato sluzba je k dispozicii 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni.

,,Dr. Nonstop+ je neocenitelnou sluzbou pre kazdého, kto nevie sam vyhodnotit’ svoj
zhorSeny zdravotny stav alebo stav svojho blizkeho. Predstavuje vyraznit pomoc aj

pre pohotovosti a lekdrov, kedze ich dokdze odbremenit od navalu tych pacientov, ktorym
lekar vie poméct aj na dialku, “ vysvetl'uje podpredsednicka predstavenstva MUDr. Beata
Havelkova.

V ramci sluzby mozu poistenci vyuzit’ digitalnu diagnostiku BioScan a odmerat’ si vybrané
zdravotné parametre ako je tlak, tep, dych, saturacia O2, uroveri stresu, odozva na stres

a schopnost’ zotavenia. Digitalna diagnostika sa bude postupne rozsirovat’ o d’alSie parametre,
napr. o vysetrenie CRP alebo hemoglobinu.

Aj vd’aka digitalnej diagnostike lekar relevantne vyhodnoti zdravotny stav volajiceho

a zodpovedne mu poradi, ¢i je nutné, aby navstivil lekara, resp. pohotovost’. Ak usudi, ze

Vv jeho pripade postaci starostlivost’ v.domacom prostredi, d4 mu presné odporacania, a ak ma
moznost’ dostatocne vyhodnotit’ zdravotny stav poistenca, vystavi mu aj eRecept.

Sluzba Dr. Nonstop+ je uZito¢na aj pre pacientov, ktori potrebuji druhy medicinsky
nazor na svoju diagndzu a nastavent liecbu, alebo chct porozumiet’ vysledkom vySetreni,
ktoré nemali dostato¢ne vysvetlené inym lekarom.

Balik sluzieb je mozné zakupit’ si za zvyhodneny mesacny poplatok pre jednotlivea za 9,00 €
alebo pre skupinu az 4 poistencov za 16,80 €. Este pred zakiipenim balika sluzieb ma
poistenec narok na dva kontakty s lekarom zdarma. Sluzbu méze vyuzit’ kazdy poistenec,
ktory je sucastou VSZP viac ako jeden rok a ma narok na plnt zdravotnu starostlivost’

na Slovensku.
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